Questionnaire - Retour d’expériences sur la collecte des déchets au centre-ville de Quimper

Depuis le 8 janvier 2023 le centre-ville piéton de quimper est le tout premier secteur ou le ramassage en
porte a porte est remplacé par une démarche d’apport volontaire. Onze sites de points d’apport
volontaires sont déployés dans le centre-ville, permettant aux habitants d’y déposer tous leurs déchets,
y compris les biodéchets.

Afin de garantir un service adapté a tous, la ville de Quimper sollicite votre retour d’expériences sur
"utilisation des nouveaux dispositifs de collecte de déchets, qui sont en phase d’expérimentation et a
terme ont vocation a étre enterrés.

Nous vous remercions de bien vouloir remplir ce questionnaire pour le vendredi 26 mai 2023 et
de le transmettre par e-mail a ’adresse suivante aude.postigo@quimper.bzh ou par courrier a :
Aude Postigo, Direction Générale Adjointe Solidarités, Hotel de ville, 44 Place Saint Corentin, CS
26 004, 29107 Quimper Cedex

Askok

1. Avez-vous eu des retours / des remarques sur le nouveau dispositif de collecte des
déchets (points d’apports volontaires) au centre-ville piéton de Quimper ?

O Aucune remarque

o Remarques positives

ST OUT LESQUEIIES . v ettt e e e
o0 Remarques négatives

ST OUT LESQUEIIES .. vti i e e e

2. Selon vous les usagers séniors ont-ils une bonne compréhension du nouveau dispositif de
collecte des déchets en centre-ville ?

Concernant le tri des ordures ménagéres
0 Non o Oui
Concernant le tri des biodéchets
o Non o Oui
Concernant le tri des verres
0 Non o Oui
Concernant les emballages, cartons, papiers
o Non g Oui
3. Avez-vous connaissance de difficultés d’accés aux points d’apports volontaires
Concernant le cheminement
0 Non o Oui
ST OUT LS QUEIIES . .ottt e
Concernant 1’acceés aux trappes
0 Non o Oui
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4. Avez-vous été sollicité pour venir en aide a un sénior ne pouvant pas accéder au point
d’apport volontaire ?

o0 Non a Oui 0 nous avons été sollicités par moins de 10 personnes
o nous avons été sollicités par entre 10 et 20 personnes

0 nous avons été sollicités par plus de 20 personnes
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